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NISMAT DIGJITALE
ME TE REJA NGA
PARTNERET E PPSE

Digjitalizimi nuk éshté mé vecse njé fjalé
trendi apo vizion gqé e aspirojné shumé
biznese té vogla dhe té mesme. Pak muaj
mé paré, krijimi i pranisé né internet,
edhe pse shumé i rekomanduar, nuk
ishte = domosdoshmérisht  prioriteti
kryesor pér shumé biznese. Pas COVID-
19, zhvendosja e punés online, rritja e
pranisé né dhe procesi i
digjitalizimit jané béré pjesé thelbésore e

internet

strategjive té bizneseve. Kjo éshté e
domosdoshme qé bizneset té pérshtaten
me realitetin e ri dhe tu mbijetojné
kétyre sfidave. Ky ndryshim nuk do té
largohet mé.

Pér ti pérkrahur partnerét né kété
projekti
Punésimit né Sektorin

transformim  monumental,
Promovimi 1
Privat (PPSE) 1 Agjencisé Zvicerane pér
Zhvillim dhe Bashképunim hyri né
partneritet me biznese dhe organizata té
ndryshme pér shfrytézimin e fuqisé sé

teknologjisé digjitale,
modeleve ekzistuese té biznesit, krijimin

modifikimin e

e njé vlere té re apo thjesht shfrytézimin
e teknologjive mé té avancuara pér ta

béré praniné e tyre né internet té
dukshme.



AVANCO BIZNESIN TEND

Rrit Shitjet, Zvoglo Shpenzimet

APLIKO TANI

DYQAN PA QIRA NGA APPDEC

www.shitjaonline.com éshté
pérgjigja ndaj nevojave té
shumeé bizneseve té€ vogla

pér t'u béré pjesé e e-tregtisé.
Eshté sistem softuerik qé
ofron shérbime pér biznese.
Krejt cka bizneset duhet té
kené éshté njé kompjuter dhe
qasje né internet. Platforma e
centralizuar dhe e integruar
mé pas menaxhon shitjen e
produkteve né emér té tyre.
Pra, bizneset nuk duhet té
investojné shumé pér njé
platformé té tillé. Ata paguajné
vetém tarifén e abonimit
vjetor. Shérbimi ofrohet pér
shitjen e produkteve né B2B,
B2C dhe offline.

Pérmes marréveshjes sé
partneritetit me PPSE-né, kjo
platformé krijon kanale té reja
té shitjes pér bizneset e
interesuara nga sektori i
hotelerisé, restoranteve dhe
kafiterive (HoReCa), dyganeve
ushqgimore dhe furrave té
bukés, ndér té tjera, duke u
dhéné atyre

mundésiné té kené qasje né
pérdorimin e e-dyganeve me
¢cmim té pérballueshém.

“Pandemia COVID-19 ka
prekur té gjitha bizneset né
Kosové. Megjithése pagesa e
abonimit né ShitjaOnline nuk
éshté e larté, shumeé biznese
nuk mund ta pérballojné duke
pasur parasysh situatén
aktuale, madje hezitojné té
investojné. Prandaj, vendimi i
PPSE-sé pér té mbéshtetur
platformén toné ishte né
kohén e duhur dhe i
réndésishém pasi tani jemi

né gjendje jo vetém ta ofrojmé
kété mundési pér mé shumé
biznese, por edhe ta
avancojmé platformén mé tej"
thoté Zana Tabaku,
themeluese e Appdec.

PPSE bashkéfinancon 607 té
kostos sé konfigurimit dhe 50%
té kostos sé abonimit pér njé
vit, ndérsa klientét
bashkéfinancojné 40% té
kostos sé konfigurimit dhe 50%
té kostos sé abonimit pér njé
vit. Kostot e konfigurimit
pérfshijné: dizajnimin,
mbajtjen, vendosjen e dyqanit
né platformé, trajnime né
distancé pér klientét se si té
pérdorin platformén,
mirémbajtje dhe mbéshtetje.
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Krejt cka duhet té
kené bizneset jané
kompjuteri ose
laptopi dhe lidhja
me Internet.
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LIDHJA E OPERATOREVE TURISTIKE ME

TURISTET

www.kosovapass.com éshté
platformé digjitale qé u ofron
operatoréve turistiké té blejné
dhe shesin produkte turistike
online dhe u siguron té gjitha
mjetet e nevojshme pér t'i
menaxhuar produktet. "Si
AirBnB, por pér produkte té
turizmit,” thoté Ardall Celina,
personi kyc¢ i platformés, i cili
synoi té plotésojé njé zbrazéti
né tregun e Kosovés dhe t'i
lidhé operatorét turistiké me
blerésit. Kosova PASS éshté
faqgja kryesore pér paraqitjen
e produkteve té turizmit qé
ofrohen né Kosové. Tregu i
produkteve té turizmit né
natyré dhe aventurés éshté
rritur shumé né Kosové. Ka
avancuar cilésia e produkteve,
shérbimeve dhe personelit
dhe interesimi éshté shtuar.
Sidoqofté, ka munguar njé
platformé digjitale qé
mundéson menaxhim mé
efikas té shitjes, logjistikés,
personelit dhe marrédhéniet
me klienté.

Kété e bén KosovaPass duke u
ofruar operatoréve turistiké
njé séré mjetesh online pér
marketing, kanale shtesé té
shitjes dhepér té menaxhuar
aktivitetet operative.

“Pandemia ishte si katalizator
pér shumeé biznese qé té
hidhnin hapin né botén
online. Mbéshtetja nga PPSE-
ja ishte jashtézakonisht e
nevojshme dhe ka arritur né
momentin ideal. Kjo
mbéshtetje na ka motivuar qé
ta avancojmeé me tej
platformén, duke shtuar
funksione té tjera qé do té
ndihmojné edhe mé shumé
bizneset e turizmit. Pa kété
mbéshtetje, ne nuk do té
kishim arritur ta lansonim
platformén tani, dhe jo me
kéto funksione" thoté

Celina. Ai shton se platforma
ka potencial té madh pér té
pérfshiré shérbime té

tjera té turizmit dhe géllimi i
tyre éshté qé té vazhdojné
zhvillimin e platformés mé
tej.

Platforme qé
ofron mjetet e
duhura pér
marketing dhe
kanale shtesé té
shitjes.




USHQIMEVE

www.flizza.shop/ ishte
zhvillim i natyrshém i
kompanisé Flizza, e njohur
pér prodhimin dhe
shpérndarjen

e ushgimeve tradicionale.
Me zgjerimin e sistemit té
shpérndarjes sé€ ushqimit
dhe infrastrukturés sé miré
logjistike, kompania vlerésoi
se ishte koha e duhur pér t’i
zgjeruar shérbimet duke
ndértuar njé platformé
shtesé pér té shitur produkte
té tjera si: frutat, perimet,
pijet - njéjté si cdo dyqan
tjetér ushqimor.

Pér ta ndértuar platformén,
Flizza hyri né partneritet me
PPSE-né. Njé partneritet i
tillé ka ndodhur né kohén e
duhur, thoté themeluesi,
Drilon Qehaja. “Ne lansuam
shitjet né internet duke
pérdorur njé platformé té
kufizuar gé ishte zhvilluar 9
muaj mé paré. Mbéshtetja e
PPSE-sé na mundésoi té
ndértojmé njé platformé mé
té gjeré dhe mé funksionale
jo vetém pér shitje, por edhe
pér té menaxhuar rodhuesit
vendoré” thoté Qehaja.

PLATFORME PER BLERJE TE

Me té gjitha produktet si né market
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Platforma né internet do té
pérdoret pér t€ menaxhuar
stoget, pagesat dixhitale,
gjurmimin GPS, né ményré
qé kompania té sigurojé
shérbime efikase. Platforma
online shkon paralelisht me
hapjen e dy pikave té reja té
shitjes né Pejé dhe Gjilan,
pérvec pikés ekzistuese né
Prishtiné dhe blerjes sé
pajisjeve té kérkuara. Rritja e
shitjeve pritet té rezultojé né
rritjen e kérkesés pér fruta
dhe perime té prodhuara né
vend. Né fakt, kur té
porositen furnizime té
nevojshme me pemé dhe
perime, Flizza do t'i japé
pérparési prodhuesve
vendoré. Kjo nga ana tjetér
do té cojé né rritje té
punésimit dhe té ardhurave
pér pérfituesit direkt dhe
indirekt.

. £t @ flizzashop
BLEJ ONLINE OSE 044 892 000

Pakot dhe ofertat ~ |

Pako/Olerta t& ndryshme, t& menduara
miré pér nevojal ¢ Klientéve, né stack.

treingi

Shtroje nején Té Shéndetshmet

Rritja e shitjeve
pritet té rezultojé
neé rritje té
kérkesés pér
frutat dhe
perimet e
prodhuara né
vend.




SHERBIME TE PERBALLUESHME TE

MARKETINGUT

Pér t'i kontribuuar
komunitetit gjaté pandemisé
United Pixels Academy
(UPA), ofrues i trajnimeve
pér dizajn grafik, grafik
motion dhe zhvillim té
aplikacioneve, kaloi né
trajnime térésisht online dhe
krijoi program té posagcém
pér té instruktuar njé grup
dizajnerésh kreativé qé mé
pas ata té ofrojné shérbime
té pérballueshme pér NMV-
té né Kosové, kryresisht

nga sektorét e pérpunimit té
ushqimit dhe turizmit.

Ky kurs ishte Photoshop-i,
qé sipas Armend Berishés,
themelues, éshté shkathtési e
nevojshme pér “njé gamé

té gjeré profesionesh:
arkitekté, fotografé,
dizajneré grafiké, dizajneré
té modés ndér té tjeré”.
Prandaj vendosén ta ofrojné
kété kurs. UPA arriti ta véré
né zbatim idené me
pérkrahje nga Agjencia
Zvicerane pér Zhvillim dhe
Bashképunim.

Profili i targetuar i
pjesémarrésve ishin
kryesisht té rinjté, si
studenté té marketingut apo
shitjes, té ciléve njohurité né
Photoshop u shtojné vleré
reale né CV, por edhe
persona té tjeré me déshiré
pér kété shkathtési.

“Kemi mbajtur kurse online
edhe para pandemisé. Gjaté
kursit pér Photoshop
vérejtém vullnetin e
pjesémarrésve pér t€ mésuar
sa mé shumé. Kjo pérvojé
ishte interaktive, me qasje té
lehté dhe efektive qé
déshmoi se mund té arrijmé
shumé edhe me mésimin
online” thoté Granit
Cernaveri, njé nga
instruktoreét.

Pjesémarrésit ishin nga
fusha té ndryshme dhe
shumica nuk kishin njohuri
té Photoshop-it.

Lexoni storien e ploté né:
https://medium.com/@ppse
program

"Shkathtésite e
reja mund

t'1i shfrytézoj si
profesion té dyte,
ose hobi”

Rina Trnava
pjesémarrése




S| TA PERMBUSHIM STANDARDIN DCED

Né gershor 2020, Komiteti i
Donatoréve pér Zhvillimin e
Ndérmarrjeve organizoi njé
uebinar pér temén e
standardit té DCED pér
matjen e rezultateve.

Uebinari u pérgendrua tek
pérvoja e PPSE-sé me
auditimin e sistemit té
matjes sé€ rezultateve, qé
arriti njé nga rezultatet

mé té mira té projekteve té
audituara zyrtarisht deri mé
tani, duke shénuar 97%

né kategoriné "DUHET" dhe
94% né kategoriné
"REKOMANDOHET”.

Fisnik Bajrami, Specialist i
Matjes dhe Monitorimit té
Rezultateve né PPSE, ka
paraqitur shembuj praktiké
dhe mésime té nxjerra nga
pérvoja joné né zbatimin e
standardit DCED.

“Standardi DCED jep njé
kornizé té shkélqyeshme pér
té mundésuar programe me
sistemn té forté monitorimi
pér té pérmirésuar mé tej
zbatimin dhe monitorimin e
tyre, vecanérisht pér té
provuar dhe pérmirésuar
funksionet. Nuk ka njé
sistem té€ pérshtatshém pér
té gjitha rrethanat, prandaj
secili program duhet té
zhvillojé njé sistem té
pérshtatshém pér
monitorimin dhe
menaxhimin e rezultateve”
tha Bajrami.

Cfare éshte
standardi DCED?
Pse éshté 1
dobishém?

Si mund té
zbatohet ne
meényré praktike?

Na kontaktoni:

Promovimi i Punésimit né Sektorin Privat

Rr. Sylejman Vokshi Nr.42 [10000 Prishtiné, Kosové
Tel: +381(0)38220403

email: ppseinfo@swisscontact.org

website: www.ppse-kosovo.org and
www.swisscontact.org/kosovo
www.facebook.com/ppse.kosovo Schweizerische Eidgenossenschaft
https://www.instagram.com/ppsekosovo/ 0 EZ:::ZZE;',Z:;?VS,S;M
https://twitter.com/PPSE_Kosovo

Projekti Promovimi i Punésimit né Sektorin Privat i Agjencisé Zvicerane pér
Zhvillim dhe Bashképunim implementohet nga Swisscontact dhe Instituti
Riinvest .
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Swiss Agency for Development
and Cooperation SDC



